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Bien-étre dans les immeubles

Une majorité de francais bien dans leur immeuble :
une réalité loin des idées recues.

Alors gue le dernier Observatoire Plurience® du bien-étre dans les
immeubles, realisé avec Ipsos, révele que 88 % des Francais se
sentent bien dans leur immeuble, Loiselet & Daigremont publie les
résultats de son enqguéte de satisfaction copropriété 2025, a
laguelle ont répondu 2 860 copropriétaires. Et si la gestion était la
clef du bien-étre ?

Deux regards complémentaires, une méme conclusion : la qualite
de vie en copropriéte repose autant sur I'environnement que sur
la qualité d’'une gestion au quotidien.

Un bien-étre ancré dans la tranquillité et les relations humaines
Selon I'Observatoire Plurience, la tranquillité, 'entretien, la qualité
de l'environnement immeédiat et les relations de voisinage
constituent les principaux leviers du bien-étre ressenti.

Ces constats trouvent un écho trés concret dans les résultats de
Loiselet & Daigremont :

« 85 % des copropriétaires se déclarent satisfaits ou tres
satisfaits de 'ambiance générale de leur copropriété,

« 86 % portent une appréciation positive sur les relations
entre copropriétaires,

« 83 % expriment leur satisfaction quant a la qualité et a la
durée de leur assemblée générale, moment clé annuel de la
vie collective.

Une relation de confiance durable avec le syndic

Dans un contexte ou la profession de syndic fait régulierement
'objet de critiques, les résultats de I'enquéte de satisfaction de
Loiselet & Daigremont témoignent d’une relation de confiance
construite dans la duree :

* Prés de 80 % des copropriétaires sont satisfaits ou tres
satisfaits de I'ensemble des prestations assurées par Loiselet
& Daigremont,

* 87 % se déclarent satisfaits de 'organisation et de la tenue
des assemblées génerales,

* le taux de renouvellement des mandats atteint 95 %
encore en 2025, témoignant d'un attachement fort des
coproprietaires a leur mode de gestion.

* Association des groupes de l'immobilier spécialistes des 3 métiers d’administration de biens, de syndic et de transaction, PLURIENCE met son
expertise et la force de ses réseaux au service des professionnels, des propriétaires, des copropriétaires, des locataires et des investisseurs.



Ces résultats rejoignent ceux de I'Observatoire PLURIENCE, selon lequel 77 %
des habitants en copropriété ont une opinion positive de leur relation avec
leur gestionnaire, confirmant le réle central du syndic dans le cadre de vie
quotidien.

Le syndic, un acteur de proximité du bien-étre collectif

Pour Loiselet & Daigremont, ces résultats confirment une conviction de
longue date : le bien-étre collectif se construit dans la durée. |l repose sur une
gestion rigoureuse et humaine, une présence de proximité, une information
claire et un accompagnement attentif des copropriétaires, notamment face
aux enjeux actuels que sont la rénovation énergétique et I'évolution des
usages.

Les résultats sont extrémement positifs et particulierement
encourageants. lls montrent qu'il est possible de porter un regard
résolument optimiste sur la copropriété, des lors que la gestion
repose sur la proximité, I'écoute et I'engagement.

lls traduisent surtout l'investissement remarquable de nos équipes,
dont I'engagement quotidien fait la différence dans la qualité de
vie des immeubles que nous accompagnons. C’est une grande
fierté pour nous », souligne Bertrand Esposito, président de
Loiselet & Daigremont.

Retrouvez les résultats de I'Observatoire du bien-étre dans les immeubles réalisé par IPSOS pour
Plurience, ainsi que ceux de l'enquéte de satisfaction copropriété de Loiselet & Daigremont dans la
rubrique « Actualités ».

A propos de Loiselet & Daigremont

Entreprise familiale et indépendante de services immobiliers, Loiselet &
Daigremont accompagne depuis 75 ans copropriétaires, propriétaires et
investisseurs en immobilier résidentiel et tertiaire. Avec 300 collaborateurs
réepartis dans plus de 20 agences, I'entreprise s'appuie sur une démarche
qualité certifiee ISO 9001 et sur la conviction gu’un collaborateur engage et
reconnu contribue directement a la satisfaction durable des clients.
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